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" ई - कॉमसा ा नागपरू जिल्ह्यात ग्रामीण उद्योज्यकतेवर प्रभाव " 

आजशष जवठ्ठलराव आखरे  

संशोधक 

प्लेस िॉर हायर लवनांग अँड ररसचा िावणज्य विभाग  

नवबरा महाविद्यालय, काटोल, नागपरू                           

डॉ. रेक िंद गणपि गोंगले 

सहयोगी प्राध्यापक,  

नबीरा महाविद्यालय, काटोल              
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

साराांश : 

          भारताची अथिव्यवसथा प्रामखु्याने ग्रामीण भागावर आधाररत आह,े जिथे सकू्ष्म, लघ ुआजण मदयम उद्योग 

(MSMEs), हसतकला आजण कृर्ी-आधाररत उद्योगांचे िाळ े पसरलेले आह.े इटंरनेट कनेजक्टजव्हटी आजण 

समाटिफोनच्या वाढतया वापरामुळ ेई-कॉमसि (E-commerce) या ग्रामीण अथिव्यवसथेसाठी एक क्ांतीकारी साधन 

म्हणनू उियास आले आह.े हा संशोधन पेपर ई-कॉमसिच्या मादयमातनू ग्रामीण उद्योिकांना जमळणाऱया संधी, 

तयांच्यासमोर असलेली प्रमखु आव्हाने आजण या िेिाला शार्श्त जवकासाकडे नेण्यासाठी आवश्यक असलेल्ह्या 

धोरणातमक उपाययोिनांचे जवशे्लर्ण करतो. या अभ्यासातनू असे जिसनू येते की ई-कॉमसिमुळ े बािारपेठेचा 

जवसतार, नफ्यात वाढ आजण मजहला सिमीकरण होत असले तरी, लॉजिजसटक्स, जडजिटल सािरता आजण 

सपधाितमकता ही ग्रामीण उद्योिकांसाठी मोठी आव्हाने आहेत. 

            भारत हा खेड्याांचा दरे् आह ेआणि दरे्ाच्या एकूि लोकसांख्येपैकी मोठा भाग आजही ग्रामीि आणि 

णनमर्हरी भागात राहतो. या भागातील उद्योजक अनेकदा स्थाणनक आणि मयाशणदत बाजारपेठाांवर अवलांबनू 

असतात, ज्यामुळ े त्याांच्या उत्पादनाांना योग्य णकां मत णमळत नाही आणि त्याांची वाढ खुांटते.'णडणजटल इांणडया' 

(Digital India) उपक्मामुळ ेग्रामीि भागात इांटरनेटचा िवेर् मोठ्या िमािात वाढला आह.े यामुळ,े ई-कॉमसश 

प्लॅटफॉमश आता केवळ र्हरी ग्राहकाांपरुते मयाशणदत न राहता, ग्रामीि उत्पादकाांना त्याांच्या घरूनच राष्ट्रीय आणि 

जागणतक बाजारपेठेर्ी जोडण्याचे एक र्णक्तर्ाली माध्यम बनले आह.े ई-कॉमसशमध्ये पारांपाररक व्यवसाय 

सांरचनेत बदल करण्याची आणि ग्रामीि भागातील उद्योजकता वाढवनू रोजगार णनणमशती करण्याची मोठी िमता 

आह.े 

मुख्य शब्ि : कीवडि (Keywords) : ई-कॉमसा ,ग्रामीण उद्योजकता, वडवजटल अथाव्यिस्था ,ऑनलाइन 

व्यापार,ग्रामीण विकास मवहला उद्योजक ,इटंरनेट िांती वडवजटल साक्षरतास्थावनक उत्पादनांचे विपणन 

रोजगारवनवमाती लॉवजवस्टक व्यिस्थापन 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

प्रसतावना :              

        भारत हा कृबषप्रधान दशे असनू लोकसंख्येचा मोठा भाग ग्रामीि भागात राहतो. पारंपररक अथमव्यिस्थेत  
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ग्रामीि उद्योजक प्रामुख्याने कृषी, हस्तकला, लघुउद्योग बकंिा स्थाबनक व्यापाराशी संबंबधत होते.परंत ु गेल्या 

दशकात वडवजटल िांती आवण इटंरनेटच्या प्रसारामळेु ग्रामीण व्यिसायांच्या स्िरूपात आमलूाग्र बदल झाला 

आह.ेई-कॉमसा म्हणजे इले्ट्रॉवनक माध्यमातनू िस्त ू ि सेिा खरेदी-वििी करणे.आज Amazon, Flipkart, 

Meesho, JioMart यांसारख्या प्लॅटिॉम्सानी ग्रामीण बाजारपेठेपयांत पोहोच वनमााण केली आह.े या िांतीचा 

ग्रामीण उद्योजकांिर मोठा प्रभाि पडत आह.े 

संशोधनाचे उजद्दष्टे : 

या संशोधनाचा उद्दशे पढुीलप्रमािे आह:े 

1. ग्रामीण उद्योजकांिर ई-कॉमसाचा आवथाक, सामावजक आवण व्यािसावयक प्रभाि जाणनू घेणे. 

2. ई-कॉमसामुळे उद्भिलेल्या संधी ि अडचणींचा अभ्यास करणे. 

3. ग्रामीण भागात वडवजटल उद्योजकतेचा विकास कसा घडिता येईल यािर उपाय सचुिणे. 

5. ई-कॉमसम प्लॅटफॉमममुळे ग्रामीि उद्योजकांना प्राप्त झालेल्या संधी आबि लाभांचे मूल्यांकन करिे.  

6. ग्रामीण उद्योजकांसमोर ई-कॉमसा अिलंबनामध्ये येणारी प्रमखु आव्हाने (उदा. लॉवजवस्ट्स, वडवजटल 

साक्षरता) ओळखणे. 

7. ई-कॉमसामुळे ग्रामीण भागातील मवहला उद्योजकांच्या सक्षमीकरणािर झालेल्या पररणामाचे विशे्लर्ण 

करणे. 

8. ग्रामीण ई-कॉमसाच्या शाश्वत िाढीसाठी आवण अवधक उद्योजकांना जोडण्यासाठी धोरणात्मक वशिारसी 

सादर करणे. 

सिंर्ोधि पद्धिी : 

संशोधनासाठी दयु्यम ि प्राथवमक दोन्ही मावहतीचा िापर करण्यात आला.प्राथवमक मावहती: ग्रामीण 

भागातील ५० उद्योजकांशी प्रत्यक्ष मलुाखती ि प्रश्नािलीिारे मावहती संकवलत केली.दयु्यम मावहती: विविध 

शासकीय अहिाल, जनाल्स, ऑनलाइन संशोधन लेख, आवण NITI Aayog च्या आकडेिारीचा 

िापर.विशे्लर्णासाठी गणुात्मक (Qualitative) पितीचा अिलंब केला आह.े 

चचाि :(Discussion) 

ई-कॉमसा े ग्रामीण उद्योजकािंवरील फायदे : 

१. बाजारपेठे ा नवस्िार : पिूी गािातील उत्पादन गािातच विकले जायचे, पण आता इटंरनेटमळेु त्याला 

सीमांचे बंधन नाही. हस्तकला, शेती उत्पादने, घरगतुी िस्त ू— आता महाराष्ट्रापासनू वदल्लीपयांत, आवण कधी 

परदशेातही विकली जातात. 

२. थेट ग्राहकािंपयंि पोहो  (Direct-to-Customer Model) : ई-कॉमसामुळे मध्यस्थांची साखळी कमी 

झाली आह.े उद्योजक थेट ग्राहकांशी संपका  ठेि ूशकतात, त्यामुळे निा िाढतो आवण ग्राहकांचा अवभप्राय थेट 

वमळतो. 
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ग्रामीण उद्योजकािं ी सध्या ी नस्थिी : 

भारतामध्ये ग्रामीण उद्योजकांपैकी बहुसंख्य लोक अद्याप पारंपररक पितीने व्यिसाय करतात. 

• विपणनाची मयाादा 

• भांडिलाचा अभाि 

• तांविक ज्ञानाची कमतरता 

• पररिहन ि संप्रेर्णातील अडचणी 

• या सिा समस्यांमळेु ग्रामीण व्यिसायांची िाढ मयाावदत रावहली होती. परंत ु इटंरनेट आवण स्माटािोन 

िांतीमुळे पररवस्थती बदलत आह.े 

ई-कॉमसा े ग्रामीण भागािील आगमि : 

• गेल्या काही िर्ाांत भारत सरकारने वडवजटल इवंडया, भारतनेट, स्टाटाअप इवंडया सारख्या योजनांिारे 

ग्रामीण भागात इटंरनेटचा प्रसार केला. 

• ग्रामीण तरुण आज मोबाईलिरून थेट आपले उत्पादन विकू शकतो — मग ते शेतीतील सेंविय 

अन्नधान्य असो, हातमागािरील िस्त्र असो वकंिा गािातील मवहला बनिलेले दावगने असोत. 

• Meesho, Shop101, आवण Amazon Saheli सारख्या उपिमांनी ग्रामीण मवहलांना दखेील 

व्यिसावयक मंच उपलब्ध करून वदला आह.े 

ई-कॉमसा ा ग्रामीण उद्योजकािंवर प्रभाव : 

(अ) सकारात्मक प्रभाव : 

1. बाजारपेठे ा नवस्िार : स्थावनक पातळीिर मयाावदत असलेला व्यापार आता राज्य, दशे आवण 

जागवतक स्तरािर पोहोचला आह.े 

2. िफा आनण उत्पन्िवाढ : थेट ग्राहकांशी संपका  असल्याने मध्यस्थ कमी झाले आवण नफ्यात िाढ 

झाली. 

3. मनहलािं ी आनथाक स्वायत्तिा : अनेक मवहला घरातनू ऑनलाइन व्यिसाय सरुू करून आवथाकदृष््टया 

सक्षम झाल्या आहते. 

4. ििंत्रर्ज्ाि कौर्लय : ग्रामीण तरुण आता वडवजटल साधनांशी पररवचत होत आहते. 

5. रोजगारनिनमािी : पॅकेवजंग, लॉवजवस्टक, वडवलव्हरी, कंटेंट वनवमाती अशा नव्या के्षिांत रोजगार वनमााण 

झाले आहते. 

(ब) िकारात्मक प्रभाव : 
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1. िािंनत्रक अड णी : इटंरनेट िेग, विजेचा अभाि, आवण तांविक ज्ञानाची कमतरता. 

2. नवश्वास व सुरनक्षििे े प्रश्न : ऑनलाइन िसिणकुीमळेु काही उद्योजकांचा विश्वास कमी झाला आह.े 

3. स्पधे ा िाण  : मोठ्या कंपन्यांशी स्पधाा करणे अिघड ठरते. 

4. लॉनजनस्टक ख ा : ग्रामीण भागात िाहतकू ि वडवलव्हरी खचा जास्त येतो. 

क्षमिा नवकास आनण प्रनर्क्षण (Skill Development and Training) : 

• स्थानिक भाषेिील प्रनर्क्षण : ग्रामीण उद्योजकांसाठी त्यांच्या स्थावनक भारे्त ई-कॉमसा ऑपरेशन, 

िायनान्स आवण वडवजटल माकेवटंगचे विशेर् प्रवशक्षण कायािम आयोवजत करण.े 

• िािंनत्रक मदि कें दे्र : गािांमध्ये वकंिा जिळच्या वठकाणी सामावयक सेिा कें ि (Common Service 

Centers- CSC) वकंिा 'उद्यम पोटाल' सारखी कें ि े उभारणे, वजथे उद्योजकांना ऑनलाइन वलवस्टंग 

आवण कर अनपुालनासाठी (Tax Compliance) मदत वमळेल. 

पायाभूि सनुवधा आनण लॉनजनस्टक्स सुधारणा : 

• नवकें द्रीकृि लॉनजनस्टक्स मॉडेलस : लहान गोदाम े (Warehouses) आवण कले्शन पॉईट्ंससाठी 

स्थावनक वकराणा दकुाने (वकंिा मवहला बचत गट) यांना भागीदार बनिनू 'लास्ट-माईल वडवलव्हरी' 

मजबतू करण.े 

• ब्रॉडबँड आनण वीज : भारतनेट (BharatNet) प्रकल्पासारख्या सरकारी योजनांच्या माध्यमातनू 

ग्रामीण भागात उच्च-गती इटंरनेट कनेव्टवव्हटीचा विस्तार जलद करणे आवण विश्वसनीय िीजपरुिठा 

सवुनवित करणे. 

• ONDC  ा वापर : 'ओपन नेटिका  िॉर वडवजटल कॉमसा' (ONDC) सारख्या सरकारी उपिमांना 

प्रोत्साहन दणेे, ज्यामुळे ग्रामीण वििेते मोठ्या ई-कॉमसा प्लॅटिॉमाच्या वनयमांवशिाय थेट ग्राहकांशी 

व्यिहार करू शकतील. 

आनथाक आनण धोरणात्मक सहाय्य : 

• सबनसडी (Subsidy) आनण सवलिी : पवहल्या काही िर्ाांसाठी ई-कॉमसा प्लॅटिॉमा िी आवण 

लॉवजवस्ट्स खचाािर लहान उद्योजकांना सबवसडी दणे.े 

• मायक्रो फायिान्स (Microfinance) : उत्पादन िाढिण्यासाठी आवण ई-कॉमसा सेटअपसाठी 

मवहला बचत गट आवण MSMEs ला कमी व्याजदरात कजा उपलब्ध करून दणेे. 

केस स्टडी (उदाहरण) : 

उदाहरण : महाराष्ट्रातील विदभाातील एका छोट्या गािातील “शेतीप्रेम” नािाच्या उद्योजक गटाने सेंविय हळद  
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ऑनलाइन वििीसाठी ठेिली. Amazon आवण Flipkart िर नोंदणी केल्यानंतर िक्त सहा मवहन्यांत त्यांची 

वििी ५ पट िाढली. यामळेु गािातील आणखी १२ तरुणांनी ऑनलाइन शेती उत्पादने वििी सरुू केली. ह े

उदाहरण ई-कॉमसाच्या सामर्थयााचे वजिंत उदाहरण आह.े 

सरकार आनण स्वयिंसेवी सिंस्थािं ी भूनमका : 

• वडवजटल साक्षरता अवभयान िारे ग्रामीण भागात प्रवशक्षण देणे. 

• PMEGP (प्रधानमंिी रोजगार वनवमाती योजना) अंतगात ई-कॉमसा प्रवशक्षण. 

• स्ियंसेिी संस्था आवण स्टाटाअप्सनी ग्रामीण भागात लॉवजवस्टक नेटिका  उभारणे. 

आव्हाने : 

• नडनजटल साक्षरिे ा अभाव : अनेक ग्रामीण उद्योजकांना ऑनलाइन यादी व्यिस्थापन (Inventory 

Management), ऑडार प्रविया (Order Processing), उत्पादन िोटोग्रािी आवण प्रभािी वडवजटल 

माकेवटंगची मावहती नसते. 

• लॉनजनस्टक्स आनण नविरण : ग्रामीण भागातील खराब रस्ते आवण कनेव्टवव्हटीमळेु 'लास्ट-माईल 

वडवलव्हरी'चा खचा िाढतो आवण िेळेिर वितरण करणे कठीण होते. बहुतांश ई-कॉमसा कंपन्यांची सेिा 

ग्रामीण भागात अपरुी आह.े  

• इिंटरिेट आनण वीज समस्या : विश्वसनीय हाय-स्पीड इटंरनेट आवण वनयवमत िीजपरुिठा ही ग्रामीण 

भागातील मोठी समस्या आह,े ज्यामळेु ऑनलाइन व्यिसाय चालिताना अडथळे येतात. स्पधाा आनण 

नकिं मि दबाव : राष्ट्रीय आवण आंतरराष्ट्रीय पातळीिरील मोठ्या उत्पादक कंपन्यांशी स्पधाा करािी 

लागते, ज्यामळेु लहान उद्योजकांना अनेकदा वकमती कमी ठेिाव्या लागतात आवण निा कमी होतो.  

• उत्पादिा ी गुणवत्ता आनण परिावा : (Returns)  ऑनलाइन ऑडारमध्ये ग्राहक परतािा 

(Return) करण्याचे प्रमाण जास्त असते. या 'ररटना लॉवजवस्ट्स'चा खचा आवण उत्पादनाचे नकुसान 

लहान उद्योजकांना परिडणारे नसते.  

• ऑिलाइि नवश्वासा ी कमी : ऑनलाइन व्यिहारांमध्ये सरुवक्षतता आवण िसिणुकीच्या भीतीने 

अनेक ग्रामीण ग्राहक आजही रोख पैसे दऊेन (Cash on Delivery) खरेदीला प्राधान्य दतेात.  

जशफारसी : 

1. ग्रामीण भागात वडवजटल प्रवशक्षण कें ि ेसरुू करािीत. 

2. स्थावनक उत्पादनांसाठी ग्रामीण ई-ब्रँवडंग धोरण तयार करािे. 

3. भांडिल उपलब्धता आवण सूक्ष्म कजा योजनांचा विस्तार करािा. 

4. ग्रामीण लॉवजवस्टक हब्स तयार करािेत. 
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5. मवहलांसाठी विशेर् ई-कॉमसा उपिम चालिािेत. 

निष्कषा (Conclusion) :  

ई-कॉमसा ह े ग्रामीण भारतासाठी निे आवथाक पिा आह.ेत्याने केिळ व्यापार बदलला नाही, तर 

विचारसरणी बदलली आह े —गािातील तरुण आता “खरेदीदार” नव्ह े तर “वििेता” झाला आह.ेतथावप, 

वशक्षण, प्रवशक्षण आवण पायाभतू सवुिधा यांची अवधक आिश्यकता आह.ेजर योग्य धोरणे ि पायाभतू सवुिधा 

उपलब्ध झाल्या, तर ई-कॉमसा ग्रामीण अथाव्यिस्थेचे भविष्य ठरू शकते.ई-कॉमसामध्ये ग्रामीण अथाव्यिस्थेचे 

रूपांतर करण्याची आवण ग्रामीण उद्योजकांचे भविष्य बदलण्याची अिाट क्षमता आह.े ग्रामीण उद्योजकांसाठी ई-

कॉमसा ह े केिळ वििीचे माध्यम नाही, तर ते जागवतक बाजारपेठेशी जोडणी आवण आत्मवनभारतेचे प्रतीक 

आह.ेई-कॉमसामुळे बाजारपेठेचा विस्तार, निा िाढ आवण मवहला सक्षमीकरण यासारखे महत्त्िपणूा सकारात्मक 

पररणाम वदसनू येत असले तरी, या लाभांना तळागाळातील लोकांपयांत पोहोचिण्यासाठी पायाभतू सवुिधांमधील 

तिाित, वडवजटल साक्षरतेचा अभाि आवण लॉवजवस्ट्सच्या समस्या दरू करणे अत्यंत आिश्यक आह.े 

सरकारने आवण खाजगी के्षिातील कंपन्यांनी एकि येऊन या आव्हानांिर मात केल्यास, ई-कॉमसा ह े ग्रामीण 

भारताच्या समािेशक आवथाक िाढीचे (Inclusive Economic Growth) मखु्य चालक ठरू शकते. 
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